YHTEISTYOSOPIMUS TYOLLISTYMISTA EDISTAVASTA MONIALAISEN
TUEN YHTEISTOIMINTAMALLISTA (TYM)

1 Sopimuksen tarkoitus

Tadma sopimus on tydllistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun lain (381/2023, TYM-
laki) ja lain nojalla annetun asetuksen (388/2024, TYM-asetus) mukainen sopimus
tyollistymisen monialaisen edistdmisen yhteistoimintamallin toteuttamisesta.

Tyollistymistd edistivin monialaisen yhteistoimintamallin (TYM) tavoitteena on edistda
tyOttdmien tyollistymistd tarjoamalla heille heiddn palvelutarpeensa mukaisia julkisia
tyovoimapalveluja seka sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja.

Téssd sopimuksessa sovitaan yhteistoimintamallin mukaisen palvelun jérjestimisen tavoista,
palveluun osoitettavasta henkilostostd ja sen riittdvyyden tarkastelusta médrdajoin seké
kustannusten jaosta sopijaosapuolten kesken.

Nuorten tyollistdmisté edistdvastd monialaisen tuen yhteispalvelusta sovitaan eri sopimuksessa.

2 Sopijapuolet

1. Satakunnan tyollisyysalueen tydvoimaviranomainen (ty0voimaviranomainen)
2. Satakunnan Hyvinvointialue (jéljempénd Hyvinvointialue)
3. Kansanelidkelaitos (jéljempénd Kela)

Yhteyshenkilt sopimukseen liittyvissd asioissa ovat:

TYM johtoryhméan puheenjohtaja, Satakunnan tyollisyysalue
TYM johtoryhmén varapuheenjohtaja, Satakunnan Hyvinvointialue
Varsinainen jisen, Kela

3 Toimialue

Sopimus koskee Satakunnan ty6llisyysalueella toteutuvaa tydllistymistd edistdvai monialaisen
tuen yhteistoimintamallia (TYM).

I PALVELUN JARJESTAMISEN TAVAT JA HENKILOSTO

4 Palveluiden tuottamisen paikat ja tavat

Tyollistymistd edistdvdn monialaisen yhteistoimintamallin mukaista palvelua tarjotaan
palvelujen jarjestdmisen ndkokulmasta sopivimmalla tavalla. Palvelua voidaan tarjota:

e Kelan, ty6llisyysalueen ja hyvinvointialueen yhteispalvelupisteissi
e Tyollisyysalueen toimi- tai asiointipisteissa

e Hyvinvointialueen, Kelan tai kuntien tiloissa

e Muissa soveltuvissa tiloissa (esim. palveluntuottajien tilat)



Palvelutarpeen arviointi ja suunnitelmat tuotetaan ensisijaisesti 1dhipalveluna. Suunnitelman
toteuttamista tukeva yhteydenpito voidaan tuottaa myds lainsdddédnnon vaatimukset tayttavilla
etdyhteysvilineilld. Etdpalvelua voidaan tarjota digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun
lain 306/2019 6 §:n mukaisesti puhelimitse, videovilitteisesti tai verkkopalveluiden avulla
asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen soveltuen.

Kelan palvelut toteutuvat asiakkaan tilanteeseen soveltuvimmalla tavalla 14hipalveluina tai
etdpalveluna puhelimitse, videovilitteisesti tai verkkopalveluiden avulla. Asiakasprosessin
aikana asiakkaan palveluiden jarjestimisvastuussa oleva organisaatio on ensisijaisesti vastuussa
riittdvdn  resurssin  ohjaamisesta  asiakasohjaukseen ja palveluiden suunnitteluun.
Organisaatioiden tulee huolehtia palvelun toteutumisesta tarvittaessa sijaisjarjestelyin.

Yhteistoimintamallin toteuttamista on kuvattu tarkemmin liitteessa 1.

5 Henkilosto palveluiden toteuttamiseksi

Tyovoimaviranomaiset, = Hyvinvointialue ja  Kela osoittavat monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin palvelua tarvitsevien asiakkaiden médrd ja palvelutarve huomioiden
ottaen riittdvdn méédrdn henkilostod. Kukin sopijapuoli on velvollinen varmistamaan
sopimuksessa sovitun henkilostoresurssin tosiasiallisen toteutumisen sekd huolehtii, ettd
yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittivd henkilostd suhteessa
asiakasmédraén, ja ettd palvelu toteutuu tyollistymisen monialaisesta edistimisesti annetun lain
(381/2023) mukaisesti.

Johtoryhma arvioi ty6llistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun lain (381/2023) 9 §:ssd
tarkoitetun riittdvan henkildston miirin toteutumista vihintddn vuosittain toimintakertomuksen
kasittelyn yhteydessa.

TYM-henkilostoksi luetaan tyontekijit, jotka ovat tosiasiallisesti pddvastuussa asiakastydsti
monialaisessa tiimissé ja kdyttdvat TYPPI-asiakasjéarjestelméaa.

Sopijapuolet osoittavat monialaiseen yhteistoimintamalliin henkildstdd liitteen 2 mukaisesti.

6 TYM-toimintamallin palvelut

Palveluun ohjatun asiakkaan palvelutarve tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluihin
selvitetiin yhdessd asiakkaan kanssa tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja
Kansaneldkelaitoksen toimesta lain mdarddméan ajanjakson aikana. Kukin sopijapuoli vastaa
jarjestimisvastuulleen kuuluvien palveluiden tuottamisesta sekd niiden kustannuksista.

Tyo6voimaviranomainen huolehtii monialaisen tyollistymissuunnitelman tarkistamisesta
tyottomén palvelutarpeen edellyttdmailld tavalla. Hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos
osallistuu tyollistymissuunnitelman tarkistamiseen niiden jarjestimisvastuulle kuuluvien
tyollistymissuunnitelmassa  sovittujen palveluiden osalta ty6ttomédn  palvelutarpeen
edellyttamalla tavalla.

Yhteistoimintamallin palveluita on kuvattu tarkemmin liitteessd 1; TYM palvelukuvaus.



II MONIALAISEN YHTEISTOIMINTAMALLIN JOHTAMINEN JA SISAINEN
ORGANISOITUMINEN

7 TYM johtoryhmi ja johtava henkilo

TYM:n toimintaa johtaa TYM-lain ja -asetuksen mukainen johtoryhmé. Johtoryhma asetetaan
viideksi vuodeksi kerrallaan ja asettamispddtos on tdmén sopimuksen liitteend (liite 3).
Satakunnan tydllisyysalue, Satakunnan hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos nimeévét kukin
johtoryhméddn jisenet sekd heille henkildkohtaiset varajdsenet. Satakunnan tydllisyysalue
nimedd johtoryhmidn puheenjohtajan ja Satakunnan hyvinvointialue varapuheenjohtajan.
Johtoryhmén kokoonpanoa voidaan tarkistaa tarvittaessa tdmin sopimuksen ulkopuolella
organisaatioiden ilmoituksella.

Johtoryhmén alaisuuteen voidaan perustaa erillisid operatiivista toimintaa tukevia ty6ryhmii ja
verkostoja.

Johtoryhmén tehtdvina on asettaa vuosittain TYM:n tavoitteet. Tavoitteiden asettamisessa on
otettava huomioon tydvoimapalveluiden jirjestimisestd annetun lain (380/2023) 21 §:ssd
tarkoitetut tyollisyyden edistdmisen valtakunnalliset tavoitteet sekd Tyollisyyden edistdmisen
valtakunnallisen neuvottelukunnan alaisen yhdyspintajaoston ohjaus. Liséksi johtoryhmén
tehtévind on asettaa puitteet yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilon tehtéville ja
tukea johtavaa henkildd ndiden tehtdavien hoitamisessa.

Johtoryhmén on seurattava ja arvioitava toimialueensa yhteistoimintamallin toimeenpanoa ja
tavoitteiden toteutumista. Osana toimeenpanon seurantaa ja arviointia johtoryhmén on
huomioitava erityisesti tydllistymisen monialaisesta edistdmisestd annetun lain (381/2023) 9
§:n 2 momentissa tarkoitetun riittdvan henkildston méarian toteutuminen.

Satakunnan tydllisyysalue nimedd johtoryhmén hyviksynnéllda yhteistoimintamallin
organisointia johtavan henkilon ja timén varahenkilon enintién johtoryhmén toimikaudeksi.
Johtavan henkil6n tehtdvanimikkeend on TYM-koordinaattori. Johtavan henkilon tehtédvané on
johtoryhmén asettamissa puitteissa johtaa yhteistoimintamallin verkoston organisointia ja
vastata johtoryhmaéssd késiteltdvien asioiden valmistelusta ja esittelystd johtoryhmaélle sekd
yhteistyokéyténtdjen ja asiakasprosessien kehittdmisesta.

Satakunnan tyo6llisyysalueen on varmistettava, ettd TYM-lain (381/2023) 16 §:n 3 momentissa
nuorten tydllistymistd edistivin monialaisen tuen yhteispalvelun palveluiden ja toiminnan
yhteensovittamisesta vastaava henkild on nimetty. Vastaavan henkilén nimedminen tuodaan
johtoryhmiélle tiedoksi. Vastaavan henkilon ollessa eri henkildé kuin TYM-koordinaattoriksi
nimetty, osallistuu myds nuorten yhteispalvelusta vastaava henkild johtoryhmén tyoskentelyyn.

Kukin sopijaosapuoli vastaa oman henkil0ostonsd johtamisesta ja resurssien kadytostd TYM-
toiminnassa.

8 TYM -toiminnasta tiedottaminen

Jokaisella sopijapuolella on nimetty vastuuhenkild, joka toimii yhteyshenkiloni johtoryhmén,
TYM-koordinaattorin ja asiakastyotd tekevén henkiloston vélilla.

Satakunnan tyo6llisyysalueen kuntia pyydetddn nimedmddn yhteyshenkild, joka toimii TYM-
koordinaattorin ja kuntien vélisenéd yhteyshenkilond. Kuntien kanssa voidaan tarpeen mukaan
jérjestdd myos TYM-toimintaan liittyvid info- tai keskustelutilaisuuksia.

TYM- toiminnan ulkoinen viestintd toteutetaan sopijapuolten viestintikanavia hyddyntien.



III TOIMINTAMENOT

9 Toiminnan toteuttamisesta aiheutuvat kulut

Sopijapuolet vastaavat kukin oman henkildstonsd henkilostd-, palkka-, puhelin-, laite- ja
tietolitkennekustannuksista sekd muista selkedsti asianosaiselle osapuolelle kuuluvista
kustannuksista.

Vuosittaisen kehittdmispdivan tarjoilu- ja tilakustannukset jaetaan sopijapuolten kesken
organisaatioiden osallistuvan henkildston madrdn mukaisessa suhteessa. Muut mahdolliset
yhteisestd toiminnasta aiheutuvat ja johtoryhméin hyvéaksymédt kustannukset jaetaan
tyovoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen kesken yhteistoimintamalliin osallistuvan
henkiloston madrin mukaisessa suhteessa.

IV YHTEISEN TOIMINNAN HALLINNOINTI

10 Henkilorekisteri

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (jatkossa KEHA-
keskus) kehittdd ja ylldpitdd monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja
asiakastietojarjestelmid monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi (381/2023, 12
§). Kehittdmis- ja  hallintokeskus, ty0voimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja
Kansanelékelaitos ovat TYM-lain 381/2023 11 §:ssd  tarkoitettujen tietojen
yhteisrekisterinpitdjia.

Tyovoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan on talletettava TYM-lain (381/2023) 11
§:ssé tarkoitetut asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla
asiakastietoaineistoon. Ty0ttomén tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jilkeen, kun asiakkuus
monialaisen tuen yhteistoimintamallissa on alkanut. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen on
poistettava kaikki tyotontd koskevat tiedot, kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakkuuden pééttymisestd on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos se
on tarpeen sddnnoksiin perustuvan tehtdvdn hoitamiseksi tai vireilld olevan asian vuoksi.
(381/2023, 12 §)

Rekisterdidylld ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdddettyd oikeutta 11 §:ssd
tarkoitettujen tietojen kisittelyn rajoittamiseen.

Asiakastietojirjestelmédn kayttd edellyttdd henkilokohtaista kiyttdoikeutta. Kehittdmis- ja
hallintokeskus voi myontdd kéyttdoikeuden tyOvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen tai
Kelan palveluksessa olevalle henkil6lle, joka hoitaa tdssd laissa tarkoitettuja tehtdvia.
(381/2023, 12 §) Organisaatiot huolehtivat oman henkildstonsa kdyttdoikeuksien anomisesta,
paivittdmisestd sekd asianmukaisesta péaattimisestd. Mahdollisista kdyttooikeuteen liittyvien
henkildkorttien kustannuksista vastaa kukin organisaatio. Jokainen organisaatio huolehtii myos
siitd, ettd uudet henkildt perehdytetdéin ja opastetaan asiakastietojarjestelmén asianmukaiseen
ja tietoturvalliseen kdyttoon. Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela vastaavat
yleisessd  tietosuoja-asetuksessa  tarkoitetuista  rekisterinpitidjin = velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

Kehittdmis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojirjestelmén ja tietoaineiston yleisen
tietosuoja-asetuksen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;



2) 32 artiklassa tarkoitetusta késittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-
asetuksessa sédddetyistd rekisterinpitdjin velvollisuuksista, jotka koskevat
kaytettdvén tietojdrjestelman ja tietoaineiston tietoturvallisuutta.

11 Asiakirjat

Tyo6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsd tiedot
asiakkaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin  asiakkuuden aikana saamista
tyovoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista sekd palveluihin liittyvista
etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia koskevissa lacissa sdddetddn. Asiakirjojen
kasittelyssd sovelletaan niitd koskevaa lainsddddntdd ja arkistonmuodostussuunnitelmia ja
asiakirjat arkistoidaan kunkin organisaation omaan arkistoon.

Tyovoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain
(381/2023) 11 §n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia
viranomaisen jérjestimisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi.

V SOPIMUKSEN VOIMASSAOLOAIKA JA MUUTTAMINEN

12 Sopimuksen voimassaoloaika ja sopimuksen muuttaminen

Tédmi sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi. Sopijapuolet sitoutuvat
yhteistyosopimuksen tarkastamiseen ja tarvittaessa muuttamiseen vuosittain. Johtoryhmin
tehtdvénd on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden toteutumista
sekd huomioitava erityisesti riittdvan henkiloston méédrdn toteutumista. Tami tarkoittaa
erityisesti sopimuksen liitteen 2 (Henkilostoresurssi) sddnnollistd tarkastelua.

Sopimuksen liitteiden péivitykset hyviksytddn johtoryhmaéssé, eivitka ne edellytd sopimuksen
uudelleen késittelya.

Sopimusta tarkistetaan jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhmi kisittelee ja tekee
muutosesitykset sekd kaynnistdd sopimusneuvottelut. Yksiloidyt muutosesitykset tulee
toimittaa johtoryhmille kirjallisesti viimeistddn 3 kuukautta ennen kuin muutos halutaan
voimaan.

13 Riitojen ratkaisu

Sopimukseen liittyvit erimielisyydet pyritdén ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten vilisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyetd neuvottelemalla
selvittimédn, ratkaistaan hallintoriita-asiana oikeudenk&ynnistd hallintoasioissa annetun lain
perusteella madraytyvassa hallinto-oikeudessa.

14 Allekirjoitukset ja paiviys

Sahkoisen allekirjoituksen jdlkeen sopijapuolet saavat omat allekirjoitetut kappaleensa

Allekirjoittajat



Jouko Hautamiki, Satakunnan tyd6llisyysalue
Saila Hohtari, Satakunnan Hyvinvointialue
Heikki Heild, KELA

Tommi Hallikainen, KELA

YHTEISTYOSOPIMUKSEN LIITTEET

1) TYM palvelukuvaus
2) Henkil6storesurssi
3) Johtoryhmin asettamispdétos
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